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1. INTRODUGAO

O presente Relatério de Devolutiva é resultado do trabalho realizado pela Sdo Paulo Urbanismo no
que tange a compilagao e organizagao das contribui¢des recebidas durante o processo participativo
para o recebimento de sugestdes da populagdo acerca de melhorias para a regido do Largo Sao
Francisco, no centro de Sdo Paulo. O processo de consulta publica ocorreu na plataforma do

Participe+' e ficou aberto para participacgao publica entre os dias 17/12/25 e 14/01/26.

Por meio da plataforma, o usuario p6de acessar o Relatério de Diagndstico com informagdes sobre
o Largo Sao Francisco, incluindo o contexto histérico, levantamento de projetos desenvolvidos para
o local, panorama sobre a regulamentacao e legislagdo urbanistica do local e de seu entorno, e a

andlise urbana contendo potencialidades e desafios do local.

2. DEVOLUTIVA DA CONSULTA PUBLICA

2.1. Contextualizagao do Processo Participativo
Tendo em vista a vocagao democratica do Largo Sao Francisco e do seu entorno, no contexto
urbano da regido central, a Prefeitura considera que escutar a populagdo é fundamental para
compreender as demandas locais. O processo de democratizagao do espago so6 pode ser efetivado

se conduzido por processo institucional também democratico.

Inserida nesta perspectiva, a construgao do dialogo com a populagéo foi feita por meio de Consulta
Publica a partir da utilizagao da plataforma virtual “Participe+”, canal oficial da Prefeitura de Sédo
Paulo para participagao social. Esta plataforma teve por funcgao articular a escuta da populagao por
meio de perguntas objetivas com possibilidade da realizagdo de comentarios livres como forma de
contribui¢cdo pelos participantes da Consulta Publica e usuarios do Largo Sao Francisco e de seu

entorno.

O processo de Consulta Publica teve a fungéo de iniciar o didlogo entre sociedade civil e Prefeitura,
para o entendimento dos variados elementos e questdes que compdem o espago e a escuta ativa

das sugestdes da populagéo para intervengdes na area.

! Disponivel em https://participemais.prefeitura.sp.gov.br/legislation/processes/358.
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A Consulta ficou disponivel para receber contribuigdes entre os dias 17 de dezembro de 2025 e 14
de janeiro de 2026, totalizando 29 dias, no endereco virtual:

https://participemais.prefeitura.sp.gov.br/legislation/processes/358.

Compuseram a Consulta, materiais técnicos de analise do local, para contextualizar a populagao, e
12 (doze) perguntas orientadoras, sendo 3 (trés) de carater identificatério (Tabela 01), 6 (seis)
tematicas (Tabela 02) - eixo de integragdo espacial, iluminagéo publica, dreas verdes, espagos de
convivéncia, mobilidrio urbano e acessibilidade, 2 (duas) de priorizagdo das trés principais
qualidades e problemas e 1 (uma) de carater aberto e propositivo (Tabela 03), conforme segue

abaixo:

Tabela 01 - Perguntas de carater identificatorio

Perguntas identificatérias

1 | Com que frequéncia vocé utiliza o Largo Séo Francisco e seu entorno?

2 | Desde quando vocé frequenta o Largo Sdo Francisco e seu entorno?

3 | Por qual motivo vocé frequenta o Largo Sao Francisco e seu entorno?

Fonte: elaboragéo prépria

Tabela 02 — Perguntas tematicas

Perguntas tematicas

4 Integragdo dos | A partir da perspectiva do pedestre, como vocé avalia a integragéo do Largo S&o
€spagos Francisco com seu entorno? Justifique sua escolha
lluminagao R VR ~ .
5 ¢ Como vocé avalia a iluminagao publica do Largo Sao Francisco e seu entorno?
Publica Justifique sua escolha, além de apontar locais com iluminagao insuficiente
6 Areas Verdes e Como vocé avalia a vegetagao/arborizagcao do Largo Sao Francisco e seu
Meio Ambiente entorno? Justifique sua escolha.
7 Espagos de . ) . ) o
convivéncia Como vocé avalia o Largo Sao Francisco enquanto espago de convivéncia?

Como vocé avalia o mobilidrio urbano (banco, lixeira, paraciclo, etc) do Largo

8 | Mobilidrio Urbano = ) o
S&o Francisco e seu entorno? Justifique sua escolha.

Como vocé avalia a qualidade e a acessibilidade das calgadas do Largo Sao

2 Apessibilidade Francisco e seu entorno? Justifique sua escolha e identifique os lugares.

Fonte: elaboragéo prépria

Sio Paulo Urbanismo | SP Urbanismo
Rua Libero Badaré, 504 - 16° andar | Centro .
PABX: 31137500 SPUrbanismo



Tabela 03 — Perguntas sobre qualidades, problemas e propostas livres

Perguntas sobre qualidades, problemas e propostas livres

10 | Na sua opinido, quais as trés principais qualidades do Largo Sao Francisco e seu entorno?

11 | Na sua opinido, quais os trés principais problemas do Largo Sdo Francisco e seu entorno?

12 | Além das questdes levantadas acima, vocé gostaria de propor algo a mais para pensar na
requalificag@o do Largo Sao Francisco e do seu entorno?

Fonte: elaboragéo prépria

2.2. Metodologia de Analise
Para a realizagdo da andlise de todas as contribuigdes, foi criada uma metodologia para
padronizagao e contabilizagdo dos conteudos apresentados pelos cidadaos. Apds leitura rigorosa
de todas as respostas discursivas, a equipe técnica da Sdo Paulo Urbanismo identificou a repeticao
de apontamentos avaliativos e/ou propostas em diversos momentos. Optou-se, assim, por gerar
agrupamentos de apontamentos e de propostas, por meio de frases padronizadas que resumiam
os elementos das contribuicbes dos cidadaos. No total, foram identificados 1528 apontamentos

avaliativos e 727 propostas dentro das 930 respostas realizadas pelos municipes.

Classificam-se como “apontamentos” comentarios de carater opinativo que revelam a percepgao
do usuadrio sobre determinado tema, enquanto sugestdes ou pedidos foram classificados como
“propostas”. Apontamentos e propostas de carater similar foram reunidos em eixos tematicos.
Foram criados 13 eixos de classificagdo dos apontamentos e 13 eixos de classificacdo das
propostas recebidas. Os eixos tematicos tém como propdsito agrupar comentarios correlatos para

mensurar a incidéncia de determinadas questdes nas diversas respostas dos usuarios.

Além das analises feitas por cada pergunta, apresentada no Capitulo 3, uma analise adicional foi
realizada para levar em conta todos os apontamentos e propostas feitos de forma geral, mesmo
que se encontrassem em uma pergunta distinta da respectiva ao tema. Esse panorama transversal

esta contemplado no capitulo 4 “Analise Geral”.

Por fim, o capitulo 5 aborda os préximos passos, bem como os encaminhamentos dessa consulta.
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2.3. Resumo das contribui¢des por pergunta
Ao todo foram coletadas 1112 respostas fechadas e 930 respostas abertas, totalizando 2042
contribui¢des, realizadas por 120 municipes que registraram as suas respostas na plataforma
Participe+. As contribuicdes contemplaram aspectos relacionados a relagao com o local, frequéncia
de uso, integragao espacial, iluminagao publica, areas verdes, espagos de convivéncia, mobiliario

urbano, acessibilidade e sugestodes livres.

Abaixo, as Tabelas 04 e 05 apresentam, respectivamente, o quantitativo de contribui¢des obtidas

nas perguntas fechadas e abertas.

Tabela 04 - Quantidade de respostas fechadas por pergunta

# Pergunta Quantidade de respostas fechadas
1 Frequéncia de uso 141
2 Inicio de frequentagéo 132
3 Motivo de uso 129
4 Integracéo do largo e seu entorno 131
5 lluminagédo Publica 117
6 Vegetagao/arborizagao 118
7 Espaco de convivéncia 118
8 Mobilidrio urbano 112
9 Qualidade das calgcadas 114
Total de respostas 1112
Total de participantes (usuarios tnicos) 141

Fonte: elaboragéo prépria

Tabela 05 — Quantidade de respostas abertas por pergunta

# Pergunta Quantidade de respostas abertas
1 Frequéncia de uso 69
2 Inicio de frequentagéo 45
3 Motivo de uso 28
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4 Integracéo do largo e seu entorno 129
5 lluminagédo Publica 99
6 Vegetagéo/arborizagéo 102
7 Espago de convivéncia 40
8 Mobiliario urbano 89
9 Qualidade das calgadas 85
10 Trés principais qualidades 76
11 Trés principais problemas 78
12 Espaco propositivo 90
Total de respostas 930

Total de participantes (usuarios tnicos) 120

Fonte: elaboragéo prépria
A seguir foi elaborado um resumo das contribuigdes dadas em cada uma das perguntas abertas do

questionario:
(1) (2) (3) Vinculo dos participantes com o Largo Sao Francisco
A maioria dos participantes utiliza o Largo Sdo Francisco com frequéncia, transitando pelo local

diariamente ou mais de uma vez por semana. Uma parcela menor afirmou utilizar o espaco

mensalmente, enquanto poucos relataram uma frequéncia rara de uso.

Em relagdo ao tempo de vinculo, predominaram as pessoas que frequentam a regido ha mais de
cinco anos, sendo que, em diversos casos, esse tempo ultrapassa dez anos. Ainda assim, ha

também quem tenha passado a frequentar o largo nos ultimos anos ou apenas recentemente.

Por fim, grande parte dos respondentes relataram possuir algum tipo de vinculo com o Largo Séao
Francisco, sendo os mais recorrentes os vinculos relacionados a estudo, trabalho e circulagao

cotidiana pela regido.

(4) Integragao dos espagos
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A maioria das respostas classificou como ruim ou péssima a integragdo do Largo Sao Francisco
com seu entorno. Os principais fatores que levaram a essa avaliagdo estdo relacionados a
priorizacdo do espago para os automoveis, o que dificulta o deslocamento de pedestres e
compromete a conexao do largo com as areas vizinhas. Além disso, aspectos como inadequacgao
do calgamento, a quantidade de veiculos e a alta velocidade praticada também sédo percebidos

como fatores que prejudicam a integragao.
(5) lluminagao Publica

A iluminacao publica obteve uma avaliagdo majoritariamente negativa, sendo considerada
insuficiente e/ou inadequada. Embora tenham surgido algumas avaliages positivas no largo, a
iluminagao, sobretudo nas ruas do entorno, recebeu diversas criticas, seja por instabilidade dos
postes de luz, iluminagao fora do nivel dos pedestres ou por sombreamento ocasionado pelas
copas de arvores. Além disso, foram recebidas sugestdes de uma iluminagao no largo que valorize

o carater historico e arquitetonico dos edificios.

(6) Espacgos verdes e Meio Ambiente

A avaliacao foi predominantemente negativa. O Largo Sao Francisco foi descrito como um espacgo
arido, com pouca sombra e arborizagdo insuficiente, a excegdo da Pragca do Ouvidor. Muitas
pessoas mencionaram a necessidade de requalificagao paisagistica e urbanistica, criagao de mais
canteiros e ajardinamento. Dentre elas, sugestdes mais especificas surgiram como a substituicao
das palmeiras existentes para uma vegetacao nativa que proporcione mais sombreamento e
conforto térmico. Além disso, foi solicitado a reposicao das arvores que cairam nos ultimos eventos

de chuvas e nunca foram repostas.
(7) Qualidade dos Espagos de Convivéncia

A quase totalidade dos participantes avaliam o Largo Sao Francisco como um espago ruim ou
péssimo para convivéncia. As respostas apontam falta de seguranca, iluminagdo precadria,
mobilidrio urbano insuficiente e/ou danificado e desconforto térmico gerado pelas altas
temperaturas. Muitos participantes mencionaram também a presencga de pessoas em situagao de

rua e a falta de limpeza, o que contribui para o esvaziamento dos espacgos publicos.

(8) Mobiliario Urbano
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Tendo sido um dos eixos mais mal avaliados, poucos participantes identificaram algum mobiliario
no perimetro, limitando-se a uma quantidade infima de bancos e lixeiras, e em estado de
conservagao precario. Muitas pessoas alegaram que a area ndo é pensada para o conforto e

permanéncia dos transeuntes, e consequentemente tem servido apenas como local de passagem.

(9) Acessibilidade das cal¢adas

A maioria das respostas aponta ma qualidade e baixa acessibilidade das calgadas, caracterizando-
as como estreitas, irregulares, esburacadas, desniveladas e com piso tatil insuficiente. Além disso,
muitos participantes mencionaram que o tempo de espera para a travessia € demasiadamente
longo, enquanto o tempo destinado aos pedestres para atravessar é considerado muito curto,
gerando inseguranca e dificuldade sobretudo para pessoas com deficiéncia e/ou com mobilidade

reduzida.

(10) (11) Avaliagdes Gerais

As respostas relacionadas as trés melhores qualidades refletiram apontamentos principalmente
sobre o significado do espago e a mobilidade. Foram ressaltados pontos como valor simbdlico,
historico e cultural do largo, sua localizagao estratégica, facil acesso por transporte publico, a

arquitetura local e a presenca de estudantes.

Por outro lado, as respostas negativas abordaram majoritariamente a falta de seguranga, a
insuficiéncia de dreas verdes e de permanéncia, e auséncia e/ou insuficiéncia de zeladoria e

limpeza.

(12) Propostas Livres

As contribuigdes espontéaneas reforgaram os diagndsticos anteriores, com sugestdes recorrentes

para:

e Implantar um novo mobiliario urbano;

e Ampliar as areas verdes, arborizagao e sombreamento;
e Estimular a inclusao habitacional;

e Criar espagos para a permanéncia e convivéncia;

e Valorizar e preservar a arquitetura e o carater histérico do largo.
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3. ANALISE DAS CONTRIBUIGOES (PERGUNTAS 01 A 12)

A caracterizagao do perfil dos participantes foi realizada a partir das respostas das trés perguntas

identificatorias do formulario:

e Pergunta 1 - Com que frequéncia vocé utiliza o Largo Sao Francisco e seu entorno?
e Pergunta 2 - Desde quando vocé frequenta o Largo Sao Francisco e seu entorno?

e Pergunta 3 - Por qual motivo vocé frequenta o Largo Sao Francisco e seu entorno?

A andlise cruzada dessas informagdes permite compreender ndo apenas os tipos de vinculo
estabelecidos com o territério, mas também a intensidade de uso e a familiaridade dos

respondentes com o espaco urbano em questé&o.

Cabe registrar que o numero de respondentes de cada uma das trés perguntas variou: 141 pessoas
responderam a pergunta sobre frequéncia de uso, 132 responderam a pergunta sobre o inicio de
utilizacdo e 129 responderam a pergunta sobre o motivo de uso. Dentre essas, 14 pessoas
responderam a todas as perguntas, 31 respondentes participaram apenas da pergunta sobre
frequéncia, 27 apenas da pergunta sobre histérico e 59 sobre motivo. Essa variagdao deve ser

considerada na leitura e interpretacao dos dados apresentados.
Pergunta 1 - Com que frequéncia vocé utiliza o Largo Sao Francisco e seu entorno?

Grafico 1 - Distribuicao quantitativa das respostas da Pergunta 01

Raramente _
10%

Mensalment

e
26%

Fonte: elaboragéo prépria

As respostas sobre frequéncia de uso foram classificadas em trés faixas: (1) Diariamente, (2)
Mensalmente e (3) Raramente. Dentre os 141 respondentes vélidos para esta pergunta, 90
declararam frequentar o Largo Sao Francisco diariamente; 37 afirmaram utiliza-lo mensalmente; e
14 relataram uso raro. Os dados indicam, portanto, que mais de 75% dos participantes utilizam o

largo com regularidade, seja de forma didria, semanal ou mensal.
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Pergunta 2 - Desde quando vocé frequenta o Largo Sao Francisco e seu entorno?

Grafico 2 - Distribuicdo quantitativa das respostas da Pergunta 02

Fonte: elaboragéo propria

A partir das respostas obtidas, evidencia-se um forte vinculo das pessoas com o espaco. Entre os
132 respondentes, a presencga de longa data é predominante: 75 pessoas frequentam o Largo ha
mais de cinco anos, enquanto 48 o fazem entre um e cinco anos. Com apenas 9 usuarios recentes
(menos de um ano), os dados sugerem que o publico da consulta possui uma meméria mais viva
das transformacdes espaciais ocorridas no local.

Pergunta 3 - Por qual motivo vocé frequenta o Largo Sao Francisco e seu entorno?

Grafico 3 - Distribuicdo quantitativa das respostas da Pergunta 03

Trabalho na regido
do Largo Sao
Francisco
44%

Fonte: elaboragéo proépria
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Quanto a motivagao do uso, o Largo Sao Francisco se caracteriza primordialmente como um polo
de trabalho e educagdo a maioria dos respondentes. Dos 129 respondentes, 0 maior grupo é
formado por trabalhadores (57), seguido de perto por estudantes (35). Somados aos que utilizam o
espago apenas como local de passagem (17), moradores (7) e outros perfis (13), o cendrio
desenhado é de um publico que nao apenas transita, mas possui uma relagao de familiaridade e
compromisso funcional com o territério.

Pergunta 4 - A partir da perspectiva do pedestre, como vocé avalia a integragao do Largo Sao
Francisco com seu entorno? Justifique sua escolha

A pergunta 04 obteve 131 respostas fechadas, tendo sido extraidos 304 apontamentos e 109
propostas das respostas abertas. A partir da avaliagao qualitativa referente a pergunta fechada, as
respostas sobre a integragcao do Largo Sao Francisco com seu entorno pela perspectiva do pedestre
se dividiram em Otima, Boa, Ruim e Péssima. Dentre elas, 66% dos respondentes avaliaram a
integragcdo como ruim; 20% como péssima; 12% como boa e 2% avaliaram como 6tima,
evidenciando que a maioria dos respondentes tem uma avaliagdo negativa em relagéo a integragao
do Largo Sao Francisco com seu entorno na perspectiva do pedestre.

Grafico 4: Avaliagao da integragdo do Largo Sao Francisco com seu entorno
Otima
2%

Ruim
66%

Fonte: elaboragéo proépria
Dos 304 apontamentos, aqueles mais frequentes, listados em ordem decrescente, foram:
calgadas inadequadas e insuficientes (22,5%); falta de area verdes, arborizagdo e sombreamento
(13,3%); falta de integragdo entre os espagos (12,5%); priorizagdo dos automoéveis (12,5%);
obstrugdo por obras e tapumes (10,8%). Somando estes cinco primeiros tépicos de apontamentos,
observa-se que eles correspondem a mais de 50% das contribuicdes extraidas desta pergunta.
Abaixo desses notam-se: tempo de seméaforo inadequado para o pedestre (10%); falta de seguranca

(9,2%) e falta de espagos de permanéncia/ convivéncia (9,2%).
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Da leitura dos apontamentos, entende-se que a inadequacgdo e insuficiéncia do calgamento,
escassez de arborizagdo e areas verdes e falta de integracdo entre os espagos sao queixas
relevantes para os usudrios do local. De forma mais direcionada, os usudrios apontaram que a falta
de arborizagao e areas verdes dificultam a permanéncia nesses espagos, bem como a obstrugao
de circulagdo devido a obras acabam atrapalhando o fluxo dos frequentadores, além de se
queixarem também da presencga excessiva de automoéveis que acabam dificultando ainda mais a

prioridade do pedestre.

Grafico 5 - Distribuicdo quantitativa dos apontamentos da Pergunta 4

Calcadas inadequadas ou insuficientes GGG 77 5%
Areas verdes, arborizagdo e sombreamento insuficients |GG 13 3%
Falta de integracdo entre os espacos I 17 5%
Priorizacdo excessiva aos automoveis G 17 5%
Avaliacdo negativa da obstrugdo por obras/ tapume N 10 5%
Tempo de semaforo inadequado para o pedestre GGG 10 0%
Falta de Seguranca N C. 7%
Falta de espagos de permanénciafconvivéncia I © 7°:
0% 5% 10% 15%; 20% 25%
mForcentagem em relacdo ao total de respostas
Fonte: elaboragéo proépria
Entre as 109 propostas, os mais frequentes foram: adequacao de calgadas e melhorias de piso
(10%); criacdo de espagos de permanéncia (7,5%); ampliacdo de areas verdes, arborizagédo e
sombreamento (6,7%); qualificacdo paisagistica (4,2%); aumentar a integracdo entre os espagos

(3,3%); ativagoes culturais (3,3%); aumentar iluminagéo (3,3%) e priorizagdo do pedestre (3,3%).

Em concordancia com os apontamentos desta pergunta, as propostas também sugerem ampliagéo
das areas verdes e arborizagao para uma permanéncia e descanso no local, além de sombreamento
proporcionado pela arborizagao, o que corrobora para uma circulagao mais confortavel do pedestre
em dias de maior incidéncia solar. Além disso, sugeriram melhorias no calgamento para facilitar e

tornar mais segura a circulagao dos usuarios.

Grafico 6 - Distribuicdao quantitativa das propostas da Pergunta 4
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Adequacdo de calcadas e melharia do piso 10,09

Criacdo de espacos de permanéndia/conviveEncia 7.5%
Ampliacdo de dreas verdes, arborizacdo e sombreamento 6. 7%

Qualificacdo Paisagistica 4.2%
Aumentar a integracdo entre os espacos 3.3%
ArivacBes Culturais 3.3%
Aumentar iluminagdo 3.3%
Pricrizagdo do pedestre 3.3%

0% 2% 4% 6% B% 10% 12%

Porcentagem em relacdo ao total de respostas
Fonte: elaboragéo proépria
Pergunta 5 - Como vocé avalia a iluminagao publica do Largo Sao Francisco e seu entorno?

Justifique sua escolha, além de apontar locais com iluminagao insuficiente.

A pergunta do item 5 obteve 117 respostas, dentre elas 178 apontamentos e 57 propostas na
pergunta aberta. Na pergunta fechada, a percepg¢éo do usuario sobre a iluminagao publica se dividiu
em trés avaliagbes, sendo elas: Boa (23%), Ruim (54%) e Péssima (23%). Esses resultados indicam
uma grande insatisfagdo da populagdo com a iluminagao publica do Largo Sao Francisco e seu

entorno, somando quase 80% de frequentadores com uma percepgao negativa em relagdo ao tema.

Grafico 7: Avaliagao da iluminagéo publica do Largo Sao Francisco e seu entorno

Ruim
549%

Fonte: elaboragéo prépria
Os apontamentos de maior recorréncia na pergunta 05 evidenciam grande insatisfagdo com a
lluminagdo no perimetro selecionado. A iluminagao insuficiente e/ou inadequada de forma geral
concentra 40,8% das mencgdes, destacando-se de maneira expressiva em relagdo aos demais
registros. Em seguida, a falta de seguranca (14,2%), indicou forte associagdo com a falta de
iluminacdo e sensagao de protecdo no espacgo urbano. Também sdo mencionadas a iluminagéao

insuficiente no entorno (8,3%) e nas rotas para 6nibus e metrd (7,5%), revelando preocupagdo com
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deslocamentos e acessibilidade. Com 5,8% cada, surgem referéncias especificas a Rua e Praga do
Ouvidor e a Rua Senador Feij6, enquanto a Rua Benjamin Constant registra 4,2%. O conjunto dos
dados demonstra que a qualificagdo da iluminagéo é percebida como elemento estruturante para

seguranga, mobilidade e uso mais ativo do espaco.

Grafico 8 - Distribuicdo quantitativa dos apontamentos da Pergunta 5

luminagdo insuficiente efou inadequada gerzl [ 0 B
Falta de Seguranca | 14.7%
lluminagdo insuficients ne entorno | B.3%
lluminagdo insuficiente nas rotas para onibus/metrd N 7.5%
lluminagdo insuficiente na Rua e Praca do Ouvidor [ 5.8%
lluminagdo Insuficiente na Rua Senador Feijd | 5.8%
luminacdo insuficiente na rua Benjamin Constant [ 4.2%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
@ Forcentagem em relacdo ao total de respostas
Fonte: elaboragao prépria
A leitura dos 178 apontamentos evidenciou que apesar de algumas avaliagbes positivas terem
surgido especificamente em relagdo ao Largo, as ruas do entorno foram percebidas com iluminagao
demasiadamente precdria. Nesse sentido, uma analise complementar foi realizada para identificar
quais vias e regides especifica essa iluminagdo esta sendo considerada insuficiente e/ou
inadequada.
A partir do gréfico abaixo, observa-se que a iluminagdo nas rotas para 6nibus e metr6 (18,4%) foi a
mais reprovada, seguida da iluminagdo na Rua e Praga do Ouvidor (14,3%) e da Rua Senador Feijé
(14,3%). As ruas Benjamin Constant, Riachuelo, Libero Badaré e Sdo Francisco também foram
indicadas com iluminagao ruim com 10,2% cada. Por fim, o Largo Sao Francisco (8,2%) e a Rua José

Bonifécio (6,1%) também s&o citados, ainda que com uma porcentagem menor.
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Grafico 9 - Distribuicdo quantitativa dos locais apontamentos com iluminagao insuficiente e/ou inadequada

Rotas para Gnibus/metrd I 15 40
Rua e Praca do Ouwvidor . 14 3%
Rua Senador Feijd I 14, 3%
Rua Beijamin Constant I 10 2%
Rua Riachuelo I 10 2%
Rua Liberc Badare I 10 7%
Rua 530 Frandsco I 1025
Largo 3o Francizco . =05
Rua José Bonifacio N 517
0% 2% 4% 6% 8% 10%  12%  14%  16%  18%  20%
m Porcentagem em relacdo ao total de respostas sobre iluminacdo insuficiente efou inadequada
Fonte: elaboragéo proépria
As 57 propostas denotam a importancia de ampliagdo da oferta de iluminagdo na regido, (14,2%),
principalmente que valorize a composicdo arquitetonica do Largo e seu entorno, (8,3%) e que
priorize a escala do pedestre (6,7%). Além disso, os respondentes deram relevancia a valorizagao e
preservagdo da arquitetura e carater histérico do largo (3,3%) e a preservagdo das luminarias
histéricas (2,5%). Por fim, empatados com 1,7% de ocorréncia, tem o fomento a vida noturna, a
contribuicdo de edificios particulares na iluminagdo e no reforgo da iluminagédo nas rotas para

Onibus e metro.

Grafico 10 - Distribuicdo quantitativa das propostas da Pergunta 5

Aumentar iluminacio 14.2%
lluminacdo cénica B.3%
lluminagdo publica focada no pedestre 6.7%
Valorizar e preservar a arguitetura,/carater historico do largo 3.3%
Preservar luminarias historicas 2 5%

Fomento de vida noturna 1.7%

Contribuigdo dos edificios particulares na iluminagdo 1.7%
Reforcar iluminacdo nas rotas para onibus/metrd 1.7%

0% 2% 4% 6% 2% 105 12% 14% 16%

Porcentagem em relacdo ao total de respostas

Fonte: elaboragéo prépria
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Pergunta 6 - Como voceé avalia a vegetagao/arborizagao do Largo Sao Francisco e seu entorno?
Justifique sua escolha.

A partir da analise das 118 respostas fechadas recebidas, percebe-se um alto indice de insatisfagao
com a vegetagao/arborizacao existente, totalizando mais de 90% de avaliagGes negativas, dividias
entre Ruim (49%) e Péssima (42%). Apenas 9% consideram a vegetacao boa e ninguém avaliam-na
como 6tima.

Grafico 11: Avaliagao da vegetagdo/arborizagao do Largo S&o Francisco e seu entorno

Ruim
49%

Fonte: elaboragao prépria

A pergunta 06 obteve 120 apontamentos e 63 propostas. Entre os apontamentos de maior
ocorréncia, a queixa sobre areas verdes, arborizagdo e sombreamento insuficiente é a mais
recorrente, concentrando 47.5% das mencgdes, o que reforga a urgéncia pela proposta 7.1 de
Ampliagdo da Arborizagdo e Sombreamento no espago. Em seguida, as Altas temperaturas
aparecem com 6.7% das respostas, sendo muito associadas com a falta dessa vegetagdo. Em

terceiro lugar destacou-se o Paisagismo e urbanismo inadequado (5.8%).

Ainda que a opinido geral tenha sido de insuficiéncia de areas verdes, a Praga do Ouvidor foi
apontada por 5% dos contribuintes como um espago com alguma vegetagdo remanescente.
Contudo, o carater negativo dos apontamentos volta a se destacar com o quinto lugar, referente a
falta manutengao da vegetagdo existente (4,2%), seguido da auséncia de dreas permeaveis e de
palmeiras inadequadas, ambos com 3,3%. Por fim a falta de reposicdo de arvores caidas nos

ultimos eventos de chuva também foi algo comentado e representou 2,5% dos apontamentos.
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Grafico 12 - Distribuicdo quantitativa dos apontamentos da Pergunta 6

Areas ve rdes, arborizacdo e sombreamento insuficiente ||  — NN 47.5%
Altas temperaturas IS 5.7%
Paisagismo e urbanismo inadequado I 5.8%
Existéncia de alguma vegetagdo na Praga do Ouvidor N 5.0%
Falta de manutencdo da vegetacdo existente . 4 .2%
Auséncia ou insufici®éncia de dreas permedveis I 3.3%
Palmeiras inadequadas mm 3.3%
Falta de reposicdo de arvores caidas  pmmm 2.5%
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m Forcentagem em relacdo ao total de respostas

Fonte: elaboragéo proépria

Entre as propostas apresentadas na pergunta 06, a ampliagdo de areas verdes, arborizagao e
sombreamento é a mais recorrente, concentrando 19,2% das mengdes, o que reforca a demanda
por melhorias ambientais estruturais no espago. Em seguida, a qualificagdo paisagistica aparece
com 6,7% das respostas. A manutencdao das arvores, a introdugdo de vegetagao nativa e a
implementacao de jardins de chuva registram 2.5% cada, revelando preocupagbes com a gestao
ambiental, o desempenho da vegetacdo e a melhoria da qualidade ambiental. Por outro lado,
preocupagdes como preservar a visualizagao do largo, repor as arvores que cairam ou morreram e
priorizar vegetagdo de médio a grande porte foram citadas por 1.7% dos respondentes cada,
compondo um conjunto de propostas pontuais voltadas a qualificag@o paisagistica e ambiental do

espaco urbano.

Vale ressaltar que enquanto alguns defenderam a introdugao de vegetacdo de menor porte para
preservar a visualizagdo do largo, outras propuseram uma vegetagcao mais robusta, de médio a

grande porte, para aumentar as areas de sombra e melhorar o conforto térmico.
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Grafico 13 - Distribuicdo quantitativa das propostas da Pergunta 6
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Fonte: elaboragéo proépria

Pergunta 7 - Como voceé avalia o Largo Sao Francisco enquanto espago de convivéncia?

A avaliagdo do Largo Sao Francisco enquanto espago de convivéncia revela uma percepgao
predominantemente negativa por parte dos respondentes. A maior parcela classifica o espaco
como Péssimo, com 48% das respostas, seguida por Ruim, com 47%, indicando um elevado grau de
insatisfacdo em relagdo as condi¢des atuais de uso e permanéncia. Em contraste, apenas 4%
avaliam o espagco como bom e 1% como 6timo, percentuais bastante reduzidos que reforcam a
fragilidade da experiéncia de convivéncia oferecida pelo local e evidenciam a necessidade de

intervengoes estruturais para sua qualificagao.

Grafico 14 - Avaliagdo do Largo Sao Francisco enquanto espago de convivéncia

Otima
1%

/

Fonte: elaboragéo prépria
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Foram identificados, na pergunta 07, 99 apontamentos e 23 propostas. Entre os apontamentos de
maior ocorréncia, a falta de espagos de permanéncia/convivéncia é a mais recorrente,
concentrando 20% das mengdes, o que reforga a demanda por dreas que estimulem o uso social
do espacgo urbano. Em seguida, a auséncia ou insuficiéncia de mobiliario urbano aparece com 9,2%
das respostas, acompanhada pela falta de seguranga com 8,3%. O apontamento sobre areas verdes,
arborizagdo e sombreamento insuficiente registra 5,0%, enquanto a auséncia/insuficiéncia de
bancos soma 4,2% das mengdes, indicando necessidades especificas de conforto. Por fim, as altas
temperaturas, a avaliagdo negativa da obstrugao por obras/tapume (ambas com 3,3%) e a falta de
limpeza (2.5%) compdem o conjunto de queixas sobre as condi¢des ambientais e de zeladoria que

impactam a qualidade de uso do local.

Grafico 15 - Distribuicdo quantitativa dos apontamentos da Pergunta 7

Falta de espaces de permanéncia/convivénca I 7 0.0%
Auséncia ou insuficiéncia de mobilidrio urbano G 2%
Falta de Seguranca N 5.C°:
Areac verdes, arborizagdo e sombreamento insufidients S 5.0%
Ausénciafinsuficiéncia de bancos . 2.7%
Altas temperaturas I 3.3%
Awaliacdo negativa da obstrugdo por cbras/ tapume I 3.3%
Falta de limpeza . 2 5%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

@ Porcentagem em relacdo ao total de respostas

Fonte: elaboragéo prépria

Entre as propostas de maior ocorréncia na pergunta 07, o desejo de aumentar a iluminagao é a
medida mais recorrente, concentrando 3,3% das mengdes. Em seguida, a ampliagdo de areas
verdes, arborizagado e sombreamento aparece com 2,5% das respostas, enquanto a implantagao de
novo mobilidrio urbano registra 1,7%. Outras propostas como a criagdo de espagos de
permanéncia/convivéncia, tornar a regido mais atrativa, o fomento ao comércio, a adequacao de
calcadas com melhoria do piso e a iluminagao cénica registram 0.8% cada. Esses dados indicam
que, além das demandas ambientais, existe um conjunto de propostas pontuais voltadas a
seguranga, funcionalidade e valorizagao estética do espago urbano no periodo noturno e comercial
para melhorar a percepgdo das pessoas a respeito do espago e estimular sua permanéncia e

convivéncia.
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Grafico 16 - Distribuicdo quantitativa das propostas da Pergunta 7

Aumentar iluminacdo
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Fonte: elaboragéo prépria
Pergunta 8 - Como vocé avalia o mobiliario urbano (banco, lixeira, paraciclo, etc) do Largo Sao

Francisco e seu entorno? Justifique sua escolha.

A avaliagdo do mobiliario urbano do Largo Sdo Francisco e de seu entorno apresenta uma
percepcao amplamente negativa. A maioria dos respondentes classifica o mobilidrio como ruim,
com 52% das respostas, seguida por péssima, com 46%, indicando forte insatisfagdo com as
condigdes atuais de bancos, lixeiras, paraciclos e demais equipamentos. Apenas 2% avaliam o
mobiliario como bom, o que evidencia a baixa qualidade percebida da infraestrutura existente e

reforca a necessidade de intervengdes para qualificar o espaco e favorecer seu uso cotidiano.

Gréfico 17 - Avaliagdo do mobilidrio urbano (banco, lixeira, paraciclo, etc) do Largo Sdo Francisco e seu
entorno

Pergunta 8

Boa

%

Fonte: elaboragéo proépria
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A pergunta 08 obteve 173 apontamentos e 46 propostas. Entre os apontamentos de maior
ocorréncia, a auséncia ou insuficiéncia de mobiliario urbano é a mais recorrente, concentrando 45%
das mencgdes, o que reforca a urgéncia por melhorias na infraestrutura de apoio ao usuario no
espaco publico. Em seguida, a auséncia ou insuficiéncia de bancos e a auséncia ou insuficiéncia de
lixeiras aparecem com 15,8% das respostas cada. A manutencao inadequada ou demorada do
mobilidrio e a auséncia ou insuficiéncia de paraciclos registram 7,5% cada, indicando falhas na
gestdo e na oferta de equipamentos funcionais. J4 a presenca de pessoas em situacao de rua (5%),
o mobilidrio pouco voltado a permanéncia (4,2%) e a falta de espagos de permanéncia e convivéncia
(3,3%) compdem um conjunto de preocupagdes sociais e de desenho urbano que impactam a

qualidade e o uso efetivo do local.

Grafico 18 - Distribuicdo quantitativa dos apontamentos da Pergunta 8
Auséncia ou insuficiéncia de mobilidrio urbano GG 15 0%
Auséncia/finsuficiéncia de bancos NG 15.8%
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Manutencdo inadequada/demorada do mobiliario urbano T . 7 5%
Ausénciafinsuficiéncia de paraciclos N 7 5%
Pessogs em situagdo derua  mmmm 5.0%
Mobiliario pouco voltado a permanéncia N 4.2%

Falta de espacos de permanéncia/convivéncia mEl 3.3%
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m Porcentagem em relagdo ao total de respostas

Fonte: elaboragéo proépria

Entre os mobilidrios especificos apontados como ausentes ou insuficientes, destacam-se os
bancos e as lixeiras, ambos com 352% das mencgdes, indicando caréncia significativa de
equipamentos basicos para a permanéncia e a organizagao do espaco. Em seguida, os paraciclos
aparecem com 16,7%, refletindo a insuficiéncia de infraestrutura de apoio ao uso da bicicleta. O
abrigo de protecgao é citado por 7,4% dos respondentes, enquanto o banheiro publico e a superficie
de apoio registram 3,7% cada. Por fim, os balizadores sdo mencionados por 1,9%, compondo um

conjunto de demandas mais pontuais, porém relevantes para a qualificagdo do mobiliario urbano.
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Grafico 19 - Distribuicdo quantitativa dos mobilidrios apontamentos como ausentes e/ou insuficientes

Banco I 35.2%
Lixeira | 352 %
Faraciclc I 16 7%
Abrigo de protecdo N 7 4%
Banheiro piblico N 37%
Superficie de apoio I 3.7%
Balizador [ 1.9%
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m Porcentagem em relacdo ao total de respostas sobre auséncia efou insuficiéncia de mobilidrio
Fonte: elaboragéo propria
Ja em relagao as 48 propostas obtidas, os dados revelam que a implantagao de novo mobiliario
urbano é a proposta de maior destaque, concentrando 7,5% das mencdes totais. Dentro dessa
categoria, nota-se uma demanda especifica por itens de permanéncia e higiene: a instalagao de
bancos (4,2%), mesas e cadeiras (3,3%) e lixeiras (2,5%) figuram como as principais prioridades.
Com indices de 1,7% cada, aparecem propostas voltadas a preservagdo do carater historico,
sinalizagdo educativa (placas), banheiros publicos e quiosques. Esse conjunto de dados evidencia
que a qualificagao do espacgo publico passa, prioritariamente, pelo oferecimento de suporte fisico

adequado para o conforto e a convivéncia dos usuarios

Grafico 20 - Distribuicdo quantitativa das propostas da Pergunta 8

Implamtar novo mobilidrio urbano 7.5%
Implantar bancos 42%
Implantar mesas e cadeiras 3.3%
Implantar lixeiras 2.5%

Valorizar e preservar a arquitetura/carater historico dao.. 1.7%
Placas explicativas e historicas 1.7%
Implantar banheiro pablico/guimico 17%
Implantar guiosques 17%
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Fonte: elaboragéo prépria
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Pergunta 9 - Como vocé avalia a qualidade e a acessibilidade das calgadas do Largo Sao Francisco

e seu entorno?

A avaliagado da qualidade e acessibilidade das cal¢adas do Largo Sao Francisco e de seu entorno
apresenta uma percepgao predominantemente negativa. A maioria dos respondentes avaliam-na
como Ruim (56%), seguida por Péssima (28%), indicando forte insatisfacdo com as condigdes
atuais de acessibilidade e calgamento. Apenas 16% avaliam o a acessibilidade como boa, o que
evidencia a baixa qualidade percebida do calgamento existente e reforgca a necessidade de

intervengdes para qualificar o espaco e favorecer seu uso cotidiano.

Grafico 21 - Avaliagdo da qualidade e a acessibilidade das calgadas do Largo Sao Francisco e seu entorno?

Justifique sua escolha e identifique os lugares

Ruim
56%

Fonte: elaboragéo prépria

Entre os apontamentos de maior ocorréncia na pergunta 09, a queixa sobre calgadas inadequadas
ou insuficientes é a mais recorrente, concentrando 29,2% das mengdes, o que reforga a necessidade
de intervengdes estruturais nas rotas de pedestres. Em seguida, a falta de acessibilidade aparece
com 21,7% das respostas, acompanhada pelas cal¢adas estreitas com 7,5%. O piso tatil insuficiente
registra 5% das citagdes, enquanto o tempo de semaforo inadequado para o pedestre, a percepgao
de calgadas razoaveis apenas em frente ao largo e as calgadas inadequadas em ruas especificas
somam 4,2% cada. Por fim, outras mengdes a calgadas pouco acessiveis em pontos distintos da
regiao registram 3.3%, compondo um conjunto de criticas voltadas a mobilidade ativa e a segurancga

do pedestre no ambiente urbano.
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Grafico 22 - Distribuicdo quantitativa dos apontamentos da Pergunta 9
0s oito apontamentos de maior ocorréncia na pergunta 09
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Fonte: elaboragéo propria

Entre os locais apontados com calgadas inadequadas e/ou insuficientes, a Rua Sao Francisco é a
mais recorrente, concentrando 14,3% das mengdes, o que reforgca a necessidade de intervengdes
prioritarias de pavimentagao nesta via especifica. Em seguida, a Rua Riachuelo e a Rua do Ouvidor
aparecem com 11.4% das respostas cada. A Rua José Bonifacio registra 8,6% das citacdes,
enquanto a Rua Benjamin Constant e a Rua Libero Badaré somam 5,7% cada, indicando problemas
de circulagdo distribuidos por diversos eixos do centro. Ja a Rua Senador Feijo6 foi citada por 2,9%
dos respondentes, compondo o conjunto de logradouros que apresentam gargalos na infraestrutura

de mobilidade para pedestres na regido.
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Grafico 23 - Distribuigdo quantitativa dos locais apontamentos com calgadas insuficientes e/ou inadequadas

Rua Sdo Francisco I 14.3%

Ruz Riachuelc I 11 4%
Rua do Ouvidor I 11.4%
Rua José Bonificio I -.c0:
Rua Beijamin Constant | - -
Rua Libero Badard I 5.7
Rua Senador Feijo | 0%
0% 2% 4% 6% B% 10% 12% 14%

m Porcentagem em relacdo ao total de respostas sobre calcadas inadequadas efou insuficientes
Fonte: elaboragéo propria
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Entre as propostas de maior ocorréncia na pergunta 09, a adequagao de calgadas e melhoria do

piso é a medida mais recorrente, concentrando 6.7% das mengdes, o que reforcga a prioridade dada

a mobilidade ativa e a seguranga do caminhante no espago urbano. Em seguida, a proposta de

melhorar a acessibilidade aparece com 2.5% das respostas, enquanto a implantagdo de novo

mobilidrio urbano, a ampliagdo de areas verdes, a priorizagao do pedestre e o nivelamento da rua

com a calgada registram 1.7% cada. Por fim, a melhoria da acessibilidade (citada novamente em

outra categoria de resposta) com 1.7% e a implantagdo de banheiro publico/quimico com 0.8%

compdem o conjunto de propostas voltadas a infraestrutura de circulagéo e ao conforto bdsico na

regiao.
Grafico 24 - Distribuicdo quantitativa das propostas da Pergunta 9
Adequacdo de calgadas e melhoria do piso
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Fonte: elaboragéo prépria
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Pergunta 10 - Na sua opiniao, quais as trés principais qualidades do Largo Sao Francisco e seu

entorno?

A pergunta 10 recebeu 219 apontamentos. As principais qualidades atribuidas ao Largo Sao
Francisco e seu entorno estado fortemente relacionadas ao seu valor simbdlico, histérico e cultural,
mencionado por 46,7% dos respondentes. Esse dado evidencia que o espago é amplamente
reconhecido por sua relevancia ao patriménio cultural, sendo esse o principal atributo positivo

percebido pelos usuarios.

Em seguida, destacam-se a localizagdo estratégica, com 22,5%, e o valor arquiteténico das
edificagdes, com 20,8%, o0 que demonstra que o largo é valorizado tanto por sua posig¢ao central e

acessibilidade urbana quanto pela linguagem arquiteténica e histérica de seu conjunto construido.

Outros aspectos relevantes incluem o fato de ser um local bem servido de transporte publico
(13,3%) e as avaliagbes positivas da presencga estudantil e do potencial turistico (ambos com 10%),
indicando que o dinamismo gerado pela Faculdade de Direito da USP (FDUSP), citada diretamente
por 7,5% dos respondentes, aliada a amplitude para circulagéo (6,7%), contribui para a vitalidade e

identidade do espaco.

De modo geral, o grafico revela que o Largo Sao Francisco é percebido principalmente como um
espaco de forte importancia historica, cultural e arquitetonica, aliado a uma localizagao estratégica

e boa oferta de transporte, consolidando sua relevancia no contexto urbano.

Grafico 25 - Distribuicdo quantitativa das respostas da Pergunta 10

Espago com valer simbdlico, histdrice e cuttural | 5.7
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Espago amplo para circulacie [ 5.7%

0% 5% 10%  15%  20%  25% 30% 35% 40% 45% 50%

mPorcentagem em relacdo ao total de respostas

Fonte: elaboragéo prépria
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Pergunta 11 - Na sua opiniao, quais os trés principais problemas do Largo Sao Francisco e seu
entorno?

A pergunta 11 recebeu 258 apontamentos. Os principais problemas atribuidos ao Largo Sao
Francisco e seu entorno, conforme os dados analisados, estao fortemente relacionados a falta de
seguranga, mencionada por 35.8% dos respondentes. Esse dado evidencia que a percepgao de

inseguranga é o principal fator negativo que impacta a experiéncia dos usudrios no espaco.

Em seguida, destacam-se as queixas sobre areas verdes, arborizagdo e sombreamento insuficiente,
com 23.3%, e a falta de limpeza, com 17.5%, o que demonstra que o largo sofre com caréncias

ambientais e de zeladoria que prejudicam o conforto e a estética do conjunto urbano.

Outros aspectos relevantes incluem a falta de espagos de permanéncia/convivéncia (11.7%) e a
zeladoria insuficiente (10.8%), indicando que a auséncia de locais adequados para o uso social e a
manuteng¢ao precaria comprometem a vitalidade da area. Além disso, cal¢gadas inadequadas ou
insuficientes (10.0%), iluminacdo insuficiente e/ou inadequada geral (8.3%) e a auséncia ou
insuficiéncia de mobiliario urbano (6.7%) completam o quadro de deficiéncias infraestruturais

percebidas.

De modo geral, o grafico revela que o Largo Sao Francisco é percebido como um espacgo que sofre
principalmente com a inseguranca e o déficit de infraestrutura verde e de zeladoria, 0 que demanda
acoes integradas de manutencao e qualificagcdo para reverter o quadro de degradagao percebido

pela populagao.

Grafico 26 - Distribuicdo quantitativa das respostas da Pergunta 11
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Fonte: elaboragéo prépria
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Pergunta 12 - Além das questdes levantadas acima, vocé gostaria de propor algo a mais para

pensar na requalificagao do Largo Sao Francisco e do seu entorno?

A pergunta 12 recebeu 37 apontamentos e 394 propostas. Os principais problemas apontados no
Largo Sao Francisco e seu entorno na pergunta 12 estdo fortemente relacionados ao estado de
conservagao do patrimonio edificado, com a mengao a prédios em estado de abandono por 4,2%
dos respondentes. Esse dado evidencia que a degradagéo fisica de imdveis € um dos fatores

criticos percebidos na regiao.

Em seguida, destacam-se a auséncia ou insuficiéncia de areas permeaveis e as altas temperaturas,
ambas com 2,5%, o que demonstra uma preocupagdo com a qualidade ambiental e o conforto
climatico do espago urbano. Outros aspectos relevantes incluem a falta de espagos de
permanéncia/convivéncia, calgadas inadequadas ou insuficientes e o paisagismo e urbanismo

inadequado, todos com 1,7% das mengdes.

A percepgdo do local apenas como um espago de passagem e a identificacdo de espagos
subutilizados, também registrando 1,7% cada, indicam que a area carece de atrativos que estimulem
a ocupagao social qualificada. De modo geral, o grafico revela que os desafios da pergunta 12
orbitam a necessidade de reabilitagcdo urbana e melhoria da infraestrutura basica, consolidando a
demanda por interveng¢des que combatam o abandono e promovam um ambiente mais acolhedor

e sustentavel.

Grafico 27 - Distribuicdo quantitativa dos apontamentos da Pergunta 12
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As principais propostas de maior ocorréncia na pergunta 12 para a qualificagdo do Largo Sao
Francisco estao fortemente relacionadas a melhoria da infraestrutura e do suporte ao uso publico,
sendo a implantagdo de novo mobiliario urbano a medida mais recorrente, mencionada por 24,2%
dos respondentes. Esse dado evidencia que a qualificagdo dos equipamentos de apoio é vista como

a intervencao prioritdria para tornar o espago mais funcional e acolhedor.

Em seguida, destacam-se a ampliagdo de areas verdes, arborizagdo e sombreamento, com 20,0%,
e a inclusao habitacional, com 11,7%. Esses nimeros demonstram que, além do conforto ambiental
e térmico, ha uma percepgao significativa sobre a necessidade de abordar a fungdo social e a

ocupacao da regido central.

Outros aspectos relevantes incluem a criagdo de espagos de permanéncia e convivéncia (10,8%) e
a valorizagdo e preservagao da arquitetura e do carater do local (10,0%), o que reforga o desejo por
um desenho urbano que estimule o encontro e respeite o patriménio histérico. Adicionalmente,
propostas como ampliar a infraestrutura para a vida cotidiana e fomentar a arte urbana (ambas com
8,3%), junto as ativagdes culturais (7,5%), indicam que os usudrios buscam uma revitalizagdo que

traga dinamismo e identidade cultural ao dia a dia do largo.

De modo geral, o grafico revela que as aspiragdes para o Largo Sdo Francisco envolvem um
equilibrio entre o reforgo da infraestrutura fisica, a regeneragao ambiental e o incentivo ao uso social

e cultural, consolidando uma visao de espacgo publico multifuncional e vibrante.

Grafico 28 - Distribuicdo quantitativa das propostas da Pergunta 12
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Fonte: elaboragéo prépria
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4. ANALISE GERAL

Como explicado na Metodologia, visando obter uma visdo geral das contribuigdes recebidas,
independente da pergunta em que ela foi dada, optou-se por uma andlise complementar transversal
a todas as perguntas. Os resultados obtidos revelam quantos apontamentos e propostas de

determinada natureza foram feitos em toda consulta.

Vale ressaltar que os casos em que um Unico usudrio apresentou um apontamento e/ou proposta

igual em mais de uma questao, esse filtro foi considerado apenas uma unica vez.

4.1. Apontamentos

A partir da andlise geral dos apontamentos, foi possivel identificar seu numero de ocorréncias

por eixo, indicados na tabela abaixo (Tabela 06):

Tabela 06 - Ocorréncias dos eixos de classificagdo dos apontamentos

Eixos de classificagdo dos apontamentos Ndmero de ocorréncias
1. Uso do Solo 346
2. Infraestrutura 18
3. Calgamento 189
4. lluminag&o Publica 151
5. Seguranga e Policiamento 68
6. Mobilidade 109
7. Sinalizacao 29
8. Meio Ambiente e Area Verde 146
9. Acessibilidade 48
10. Zeladoria urbana 73
11. Assisténcia Social 25
12. Gestéao 13
13. Elementos Urbanos 147
Total 1362

Fonte: elaboragéo prépria

A andlise das respostas enviadas pelos municipes as perguntas disponibilizadas indica que o eixo

tematico com maior recorréncia foi “uso do solo”, com 346 registros, revelando percepgoes
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recorrentes sobre a subutilizagcdo do espaco, a insuficiéncia de areas destinadas a permanéncia e
ao convivio, a fragilidade da integragao entre os diferentes usos urbanos e a predominancia da
I6gica viaria e do estacionamento em detrimento do pedestre, apesar do reconhecido valor
simbdlico, histérico e cultural do local. Em seguida, destacam-se os eixos “calgamento” (189
ocorréncias) e “iluminagdo publica” (151 ocorréncias), ambos diretamente associados as
condicoes de acessibilidade, circulagao segura e conforto no uso cotidiano do espago publico, com
forte incidéncia de avaliagbes criticas quanto a qualidade dos passeios, a continuidade dos

percursos e a adequacao da iluminagao ao uso pedonal, especialmente no periodo noturno.

Grafico 29 - Eixos de apontamentos mais frequentes
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Fonte: elaboragéo proépria

Os temas “elementos urbanos” (147 ocorréncias) e “meio ambiente e areas verdes” (146
ocorréncias) também se mostraram relevantes, ainda que com menor frequéncia, expressando
preocupacdes relacionadas ao conforto ambiental, a escassez de arborizagao e sombreamento, ao
desconforto térmico, bem como a insuficiéncia e a manutengao do mobilidrio urbano, aspectos
diretamente vinculados a permanéncia, a apropriagao social e as dinamicas de uso cotidiano do

espago urbano.

As respostas indicam que questdes relacionadas ao uso do solo figuram entre as preocupagdes
mais recorrentes dos municipes, revelando a percepgao de uma baixa qualidade do espacgo publico
incompativel com a permanéncia e convivio. De forma associada, o calgamento segue como o
segundo tépico mais mencionado. Nao obstante diversos apontamentos positivos sobre a largura
e qualidade do calgamento do largo em si, criticas foram levantadas sobre a insuficiéncia do

calcamento no entorno e sua obstrugao por tapumes e obras. Em terceiro lugar ficou localizado o
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eixo referente a iluminagao publica, onde municipes ressaltaram principalmente a sua insuficiéncia
em geral. Estes estdo seguidos pelos eixos de elementos urbanos e meio ambiente e area verde,
tendo sido registrados apontamentos sobre a falta de mobiliario urbano, areas verdes, arborizagao

e sombreamento.

Grafico 30 - Distribuicdo dos apontamentos mais frequentes
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Fonte: elaboragéo proépria

Os cinco apontamentos de maior recorréncia nas perguntas 04 a 12 indicam que Areas verdes,
arborizagcdo e sombreamento insuficiente aparece em primeiro lugar, com 71 registros,
evidenciando a forte demanda por qualificagdo ambiental; em seguida surgem Auséncia ou
insuficiéncia de mobilidrio urbano e Calgadas inadequadas ou insuficientes, ambas com 60
meng¢des, demonstrando preocupagao equivalente com infraestrutura e condi¢gées de permanéncia
e circulagao; na sequéncia aparecem Espago com valor simbdlico, histérico e cultural, com 57
registros, e lluminagao insuficiente e/ou inadequada geral, com 55 apontamentos, revelando a
importancia atribuida tanto a preservagao identitaria quanto a melhoria das condigées de seguranca

e uso do espaco.
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4.2. Propostas

Tabela 07- Ocorréncias dos eixos de classificagdo das propostas

Eixos de classificagcao das propostas Quantas vezes apareceu
1. Uso do Solo 152
2. Infraestrutura 22
3. Calgamento 49
4. lluminagao Publica 57
5. Seguranga e Policiamento 16
6. Mobilidade 69
7. Sinalizacao 11
8. Meio Ambiente e Area Verde 113
9. Acessibilidade 11
10. Zeladoria Urbana 10
11. Assisténcia Social 34
12. Gestéo 91
13. Elementos Urbanos 83
Total 718

Fonte: elaboragéo prépria
No recorte das propostas indicadas pelos municipes mais recorrentes, observam-se trés eixos com
maior apari¢do: uso do solo (152 registros), meio ambiente e 4rea verde (113 registros), gestao (91
registros). Esses temas concentram a maior parte das sugestdes, evidenciando a demanda por
intervencoes fisicas e operacionais voltadas a qualificagao das areas verdes, manutengao continua
dos espacos e incremento da infraestrutura de permanéncia. Na sequéncia, aparecem 0s €ixos
relativos aos elementos urbanos (83 registros) e mobilidade (69 registros) indicam a relevancia de

estratégias que estimulem o uso coletivo do espago e promovam a mobilidade ativa e vida urbana.
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Grafico 31 - Distribuicdo dos eixos de classificagdo de propostas mais frequentes
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Fonte: elaboragéo proépria

Os cinco eixos de propostas de maior recorréncia nas perguntas 04 a 12 indicam a predominancia
de uso do Solo, com 152 registros, evidenciando que as transformacgdes relacionadas a organizagao
e ocupagao do espago concentram o maior volume de sugestdes; em seguida aparece meio
ambiente e area verde, com 113 mengdes, reforgando novamente uma qualificagdo ambiental; e na
sequéncia destacam-se gestdo (91), elementos urbanos (83), e mobilidade (69), revelando

demandas também por melhores espagos de permanéncia e acessibilidade ao local.

Grafico 32 - Distribuicdo das propostas mais frequentes
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Fonte: elaboragéo prépria
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As cinco propostas de maior recorréncia nas perguntas 04 a 12 indicam que ampliagdo de areas
verdes, arborizagao e sombreamento aparece em primeiro lugar, com 45 registros, evidenciando a

prioridade atribuida a qualificagdo ambiental; em seguida surge implantar novo mobiliario urbano,

Sio Paulo Urbanismo | SP Urbanismo
Rua Libero Badaré, 504 - 16° andar | Centro % 35
PABX: 3113-7500 SPUrbanismo



com 37 mengdes, demonstrando a demanda por melhoria das condigdes de permanéncia; na
sequéncia aparecem aumentar iluminagdo, com 26 registros, criagdo de espagos de
permanéncia/convivéncia, com 21, e adequagao de calgadas e melhoria do piso, com 20 propostas,
revelando um conjunto de sugestdes voltadas a requalificagdo fisica do espago, com foco em

conforto, segurancga e uso cotidiano.

5. PROXIMOS PASSOS E ENCAMINHAMENTOS

No ambito de um processo de desenvolvimento urbano, a consulta publica envolvendo os
municipes desempenha um papel fundamental na coleta de informagdes e no estabelecimento de

diretrizes para futuras iniciativas de projetos urbanisticos.

Durante a consulta publica, percepgdes, criticas e sugestdes foram registradas, revelando uma
insatisfacdo com a situagao atual do espago publico e o desejo por transformagdes que promovam
um Largo Sao Francisco mais seguro, acessivel, atrativo e ambientalmente qualificado. Dentre os
diversos temas abordados, destacaram-se os diretamente relacionados ao campo do urbanismo,
0s quais passaram a ser considerados como orientadores dos encaminhamentos técnicos e

institucionais futuros.

Os principais apontamentos referem-se a escassez de areas verdes bem mantidas e distribuidas, a
auséncia de mobiliario urbano, ao calgamento ndo adequado as necessidades dos frequentadores
do Largo Sao Francisco e ao valor simbdlico da regido. A iluminagao publica inadequada, a falta de
seguranca, a falta de espagcos de permanéncia e a presenca de sujeira nas ruas foram
reiteradamente mencionados como fatores que comprometem a experiéncia cotidiana de quem

circula ou permanece no local.

Mais especificamente em relagdo as areas verdes, os participantes indicaram com frequéncia a
auséncia de arborizagdo significativa e de paisagismo qualificado, o que, aliado a grande proporgao
de superficies impermeadveis e a escassez de sombra, contribui para um ambiente hostil, formando

ilhas de calor e/ou alagamento.

Por outro lado, as propostas apresentadas pela populagao evidenciam o potencial transformador
do espaco, especialmente se forem adotadas medidas que promovam a ampliagao de areas verdes,
a implantagdo de um novo mobilidrio urbano, o aumento da iluminagdo publica, a criagdo de
espacos destinados a permanéncia e a adequacgéao das calgadas. Foi recorrente também a demanda

por solugdes sustentaveis, capazes de aumentar a resiliéncia do espago as mudangas climaticas,
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incluindo a qualificagd@o paisagistica. A valorizagdo do carater histérico do largo também foi um

tema abordado recorrentemente.

Diante disso, compreende-se que a consulta publica teve papel fundamental na definicdo de
prioridades para a requalificagdo do Largo Sao Francisco, consolidando uma base legitima para os

préximos passos do processo.
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